Allgemeine Geschiftsbedingungen der Otto Fricke & Co. GmbH fiir den Stromeigenverbrauch im Haushalt

1. Vertragsabschluss/Lieferbeginn

1.1. Das Angebot des Lieferanten in Prospekten, Anzeigen,
Formularen etc. ist freibleibend. MaBgeblich sind die bei Ver-
tragsschluss geltenden Preise.

1.2. Der Vertrag kommt durch Bestétigung des Lieferanten in
Textform unter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns
zustande. Der tatséchliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass
alle fiir die Belieferung notwendigen MaBnahmen (Kiindigung
des bisherigen Liefervertrags etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung
erfolgt nicht vor Ablauf der Widerrufsfrist des Kunden gemaB
§§ 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es sei denn, der Kunde
fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

2. Umfang und Durchfiihrung der Lieferung/Leistungs-
umfang/Befreiung von der Leistungspflicht

2.1. Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Be-
darf an Energie an seine vertraglich benannte Entnahmestelle.
Entnahmestelle ist die Eigentumsgrenze des Netzanschlusses,
(iber den der Kunde beliefert und mittels Marktlokations-Iden-
tifikationsnummer energiewirtschaftlich identifiziert wird. Von
der Gesamtabnahmeverpflichtung nach Satz 1 ausgenommen
ist die in Eigenerzeugungsanlagen produzierte elektrische
Energie, die ausschlieBlich vom Kunden selbst verbraucht wird
(Eigenversorgung). Entsprechendes gilt fir Mengen, die im
Rahmen der gemeinschaftlichen Gebaudeversorgung nach §
42b EnWG bezogen werden. Eine Aufnahme, Erweiterung oder
Einschrankung der Eigenversorgung ist dem Lieferanten zwei
Monate vorab anzuzeigen.

2.2. Auf Verlangen des Kunden koénnen unter den Vorausset-
zungen des § 10c EEG die Strombeziige aus dem Netz, die in
einer Solaranlage oder in deren Neben- und Hilfsanlagen zur
Erzeugung von Strom verbraucht werden, der Entnahmestelle
in Ziffer 1 des Auftragsformulars zugeordnet werden. Damit der
Lieferant die Zuordnung der Entnahmestelle veranlassen kann,
muss der Kunde dem Lieferanten mit dem Verlangen die hierfiir
erforderlichen Angaben, insbesondere die Marktlokations-
Identifikationsnummer der weiteren Entnahmestelle, die der
Entnahmestelle in Ziffer 1 des Auftragsformulars zugeordnet
werden soll, mitteilen.

2.3. Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbe-
treiber erbracht und ist gemdB § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil
dieses Vertrags, soweit der Kunde keinen Vertrag mit einem
wettbewerblichen Messstellenbetreiber schlieBt. Der Lieferant
stellt dem Kunden das Entgelt fir den Messstellenbetrieb und
Messung unter den Voraussetzungen von Ziffer 6.3.1 und 6.3.2
in Rechnung

2.4. Bei einer Unterbrechung oder bei UnregelméBigkeiten
in der Energieversorgung ist der Lieferant, soweit es sich um
Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich des Netz-
anschlusses handelt, von seiner Leistungspflicht befreit. Zu den
maglichen Anspriichen des Kunden gegen den Netzbetreiber
wird auf Ziffer 10 verwiesen.

2.5, Wird den Parteien die Erfiillung der Leistungspflichten
durch unvorhersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss
haben und deren Abwendung mit einem angemessenen tech-
nischen oder wirtschaftlichen Aufwand nicht erreicht werden
kann (inshesondere hdhere Gewalt wie z. B. Naturkatastro-
phen, Krieg, Pandemien, ArbeitskampfmaBnahmen, hoheitliche
Anordnungen) unmdéglich gemacht, so sind die Parteien von
inren vertraglichen Leistungspflichten befreit, solange diese
Umstande noch andauern.

2.6. Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit,
soweit und solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/
oder die Anschlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber
den Messstellenbetrieb auf eigene Initiative unterbrochen hat.
Schadensersatzanspriiche des Kunden gegen den Lieferanten
bleiben fiir den Fall unberiihrt, dass den Lieferanten an der Un-
terbrechung ein Verschulden trifft.

3. Messung/Zutrittsrecht/ Abschlagszahlungen/
Abrechnung/Anteilige Preisberechnung/Abrechnungs-
informationen/Verbrauchshistorie

3.1. Die Menge der gelieferten Energie wird durch konventio-
nelle oder moderne Messeinrichtungen bzw. Messsysteme oder
ein intelligentes Messsystem i. S. d. MsbG (oder rechtméBige
Ersatzwertbildung) des zustdndigen Messstellenbetreibers
ermittelt. Ein intelligentes Messsystem besteht nach § 2 Nr.
7 MshG aus einer modernen Messeinrichtung, die Uber ein
Smart-Meter-Gateway in ein Kommunikationsnetz eingebunden
ist. Die Ablesung der \ te wird vom N\ \betreiber
oder Lieferanten oder, sofern keine Ferniibermittiung der Ver-
brauchsdaten (z. B. iiber ein intelligentes Messsystem) erfolgt,
auf Verlangen des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers
kostenlos vom Kunden selbst durchgefihrt. Erfolgt eine Fern-
(ibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes
Messsystem), wird die Ablesung der Messwerte in begriinde-
ten Einzelféllen, z. B. firr die Dauer eines technisch bedingten
Ausfalls der Fernkommunikation, ebenfalls auf Verlangen des
Lieferanten kostenlos vom Kunden selbst durchgefiihrt, sofern
dies fiir die Abrechnung nach diesem Vertrag erforderlich ist.
Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden, fordert
der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung der
Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa
anlésslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines
berechtigten Interesses des Lieferanten an einer Uberpriifung
der Ablesung, und zum Zwecke der Erstellung der Abrech-
nungsinformationen. Der Kunde kann einer Selbstablesung
widersprechen, wenn ihm diese nicht zumutbar ist.

3.2. Soweit der Kunde fiir einen bestimmten Abrechnungszeit-
raum trotz entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten
Ubermittelt hat oder der Lieferant aus anderen Griinden, die er
nicht zu vertreten hat, den tatsachlichen Verbrauch nicht ermit-
teln kann (etwa, weil keine \ te bzw. vom N -
betreiber rechtmaBig ermittelten Ersatzwerte verfiigbar sind),
kann der Lieferant den Verbrauch auf der Grundlage der letzten
Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Berlicksichti-
gung der tatséchlichen Verhaltnisse schétzen.

3.3. Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit
einem Ausweis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder
des Messstellenbetreibers den Zutritt zu seinem Grundstick
und zu seinen R&umen zu gestatten, soweit dies zur Ermitt-
lung der preislichen Bemessungsgrundlagen, im Rahmen des
Betriebs, zur Wartung eines intelligenten Messsystems oder
zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich ist. Die Be-
nachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss
mindestens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen;
mindestens ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat
dafiir Sorge zu tragen, dass die Messeinrichtung bzw. das intel-
ligente Messsystem zugénglich ist. Wenn der Kunde den Zutritt

unberechtigt verweigert oder behindert, stellt der Lieferant dem
Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach tatsachlichem
Aufwand in Rechnung.

3.4. Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlags-
zahlungen verlangen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet
sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungs-
zeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder nach dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem
aktuellen Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass der
Verbrauch erheblich abweicht, ist dies angemessen zu bertick-
sichtigen. Im Falle einer monatlichen Abrechnung entféllt das
Recht des Lieferanten nach Satz 1.

3.5. Werden monatliche Abschlagszahlungen erhoben, erfolgt
die Abrechnung zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten
Abrechnungszeitraums, der ein Jahr nicht {berschreitet, und
zum Ende des Vertragsverhaltnisses. Abweichend von Satz 1
hat der Kunde das Recht, eine kostenpflichtige monatliche, vier-
teljdhrliche oder halbjahrliche Abrechnung zu wahlen, die auf
Grundlage einer gesonderten Vereinbarung mit dem Lieferanten
erfolgt. In jeder Abrechnung wird der tatséchliche Umfang der
Belieferung unter Anrechnung der Abschlagszahlungen abge-
rechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlagszahlungen
von der Abrechnung der tatséchlichen Belieferung, so wird der
zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet
bzw. nachentrichtet, spétestens aber mit der néchsten Ab-
schlagszahlung verrechnet. Bei einer monatlichen Abrechnung
entféllt das Recht des Lieferanten nach Ziffer 3.3. Satz 1.

3.6. Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelligenten
Messsystem ausgestattet, ist der Lieferant berechtigt, anstelle
der Erhebung von Abschlagszahlungen, die Entgelte nach die-
sem Vertrag fir die im Liefermonat gelieferte Energie innerhalb
von drei Wochen nach dem Liefermonat abzurechnen.

3.7. Die Abrechnung nach Ziffer 3.5 oder Ziffer 3.6 wird nach
Wahl des Lieferanten in elektronischer oder in Papierform er-
stellt. Erhalt der Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die
Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch in elektro-
nischer Form. Erhalt der Kunde elektronische Abrechnungen,
erfolgt die Ubermittlung der Abrechnungen auf Wunsch auch
einmal jéhrlich in Papierform.

3.8. Erhdlt der Kunde eine elektronische Abrechnung und er-
folgt keine Ferniibermittiung der Verbrauchsdaten (z. B. Uber
ein intelligentes Messsystem), erhdlt er unentgeltlich die (in
jeder Rechnung bereits enthaltenen) Abrechnungsinformati-
onen nach § 40b EnWG automatisch alle sechs Monate und
auf Wunsch alle drei Monate. Erfolgt eine Fernibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes Messsystem,
und rechnet der Lieferant nicht monatlich ab, erhdlt der Kunde
unentgeltlich die Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG
automatisch monatlich.

3.9. Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden
und/oder einem von diesem benannten Dritten, soweit verflig-
bar, erganzende Informationen zu dessen Verbrauchshistorie
zur Verfligung. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch ent-
standenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.
3.10. Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine
Nachpriifung der Messeinrichtungen bzw. des intelligenten
Messsystems an seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehor-
de oder eine staatlich anerkannte Priifstelle i. S. v. § 40 Abs.
3 MessEG zu veranlassen. Die Kosten der Nachpriifung fallen
dem Kunden nur dann zur Last, sofern die eichrechtlichen Ver-
kehrsfehlergrenzen nicht berschritten werden.

3.11. Ergibt eine Nachprifung der Messeinrichtungen bzw.
des intelligenten Messsystems eine Uberschreitung der eich-
rechtlichen Verkehrsfehlergrenzen oder werden Fehler in der
Ermittlung des Rechnungsbetrags festgestellt (wie z. B. auch
bei einer Rechnung auf der Grundlage falscher Messwerte), so
wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich
erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der néchsten Abschlags-
zahlung verrechnet. Ist das AusmaB des Fehlers nicht einwand-
frei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht an (und
liegen auch keine rechtmaBig ermittelten Ersatzwerte vor), so
ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die Zeit seit der letz-
ten fehlerfreien Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer
3.2. Anspriiche nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung
des Fehlers vorhergehenden Ablesezeitraum beschrénkt, es sei
denn, die Auswirkung des Fehlers kann {ber einen groBeren
Zeitraum festgestellt werden; in diesem Fall ist der Anspruch
auf ldngstens drei Jahre beschrénkt.

3.12. Andert sich das vertragliche Entgelt wéhrend des Abrech-
nungszeitraums oder beginnt oder endet der Abrechnungs-
zeitraum untermonatlich (z. B. bei untermonatlicher Aufnahme
oder Beendigung der Belieferung), so rechnet der Lieferant ver-
brauchsunabhéngige Preisbestandteile tagesgenau ab. Fir die
Abrechnung gednderter verbrauchsabhéngiger Preisbestand-
teile wird die nach Ziffer 3.1 ermittelte Verbrauchsmenge des
Kunden im Abrechnungszeitraum auf Grundlage einer Schat-
zung nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) auf den Zeitraum
vor und nach der Preisdnderung aufgeteilt, wobei jahreszeitliche
Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage vergleichbarer Er-
fahrungswerte angemessen zu beriicksichtigen sind. Die nach
der Preisénderung anfallenden Abschlagszahlungen konnen
entsprechend angepasst werden.

4, Zahlungsbestimmungen/Verzug/Zahlungsver-
weigerung/Aufrechnung

4.1. Samtliche Rechnungsbetrdge sind zwei Wochen nach Zu-
gang der Rechnung, Abschldge und Vorauszahlungen zu dem
vom Lieferanten nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im Ab-
schlagsplan bzw. mit Verlangen der Vorauszahlung festgelegten
Zeitpunkt fallig und im Wege des Lastschriftverfahrens, mittels
Dauerauftrag oder Uberweisung (auch durch Bar{iberweisung)
zu zahlen.

4.2. Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lie-
ferant angemessene MaBnahmen zur Durchsetzung seiner For-
derung ergreifen. Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf
oder ldsst der Lieferant den Betrag durch Beauftragung eines
Inkassodienstleisters (auch des Netzbetreibers) einziehen, stellt
er dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten in Rechnung.
4.3. Einwdnde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungs-
aufschub oder zur Zahlungsverweigerung nur,

4.3.1. sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch
ohne ersichtlichen Grund mehr als doppelt so hoch wie der ver-
gleichbare Verbrauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist
und der Kunde eine Nachpriifung der Messeinrichtung verlangt
und solange durch die Nachpriifung nicht die ordnungsgemése
Funktion der Messeinrichtung festgestellt ist oder

4.3.2. sofern aus Sicht eines verstdndigen Kunden die ernst-
hafte Mdglichkeit eines offensichtlichen Fehlers bestent, z. B.
bei falschen Kundennamen, verwechselten Entnahmestellen,
ohne Weiteres erkennbaren Rechenfehlern oder bei weit auBer-
halb der Plausibilitat liegenden Verbrauchsmengen, auch wenn

eine Nachpriifung der Messeinrichtung deren ordnungsgemaBe
Funktion bestétigt hat. Rechte des Kunden nach § 315 BGB
bleiben von dieser Ziffer 4.3. unberiihrt.

4.4. Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbe-
strittenen oder rechtskréftig festgestellten Gegenanspriichen
aufgerechnet werden. Dies gilt nicht fiir Anspriiche des Kun-
den aufgrund vollstdndiger oder teilweiser Nichterfiillung oder
mangelhafter Erfiillung der Hauptleistungspflichten. Weiterhin
gilt dies nicht fir Forderungen des Kunden, die im Rahmen des
Riickabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des Vertrags
entstehen.

5. Vorauszahlung

5.1. Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Voraus-
zahlung in angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit
einer Zahlung aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in
Verzug ist, wenn der Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwolf
Monaten wiederholt in Zahlungsverzug gerét oder in sonstigen
begriindeten Féllen.

5.2. Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden
Beginn, Hohe und die Griinde fir die Vorauszahlung sowie die
Voraussetzungen fiir ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte
der Vorauszahlungen legt der Lieferant nach billigem Ermessen
(§ 315 BGBY fest. Die Vorauszahlung ist friihestens zum Liefer-
beginn féllig. Die Hohe der Vorauszahlung richtet sich nach dem
Verbrauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und
dem aktuellen Vertragspreis oder dem durchschnittlichen Ver-
brauch vergleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis.
Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch erheblich ge-
ringer ist, ist dies angemessen zu berlicksichtigen.

5.3. Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kun-
den nach dem Vertrag zu leistende Zahlung (Abschlége nach
Ziffer 4.1 oder Rechnungsbetrége) verrechnet. Ergibt sich da-
bei eine Abweichung der Vorauszahlung von der zu leistenden
Zahlung, so wird der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag
unverziiglich erstattet bzw. nachentrichtet.

5.4, Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant
beim Kunden ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder
Chipkartenzahler) einrichten und betreiben bzw. den Messstel-
lenbetreiber damit beauftragen.

6. Preise und Preisbestandteile/Zukiinftige Steuern,
Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen/
Preisanpassung nach billigem Ermessen

6.1. Der Kunde zahlt einen vertrieblichen Grundpreis und einen
verbrauchsabhdngigen Arbeitspreis. Diese enthalten die Kosten
fir Energiebeschaffung und Vertrieb sowie im Bedarfsfall die
Kosten fiir den Erwerb und die Entwertung von Herkunftsnach-
weisen nach § 3 Nr. 29 EEG.

6.2. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthélt das vom Lieferanten an
den Netzbetreiber fir die Netznutzung zur Belieferung ab-
zufiihrende Netzentgelt. Der Netzbetreiber ermittelt dieses
Entgelt zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der
von der zusténdigen Regulierungsbehérde nach MaBgabe des
§ 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen
Bestimmungen des EnWG festgelegten und jeweils zum 01.01.
eines Kalenderjahres geméB § 4 ARegV angepassten Erldso-
bergrenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende
Hohe der Netzentgelte auf seiner Internetseite. Der Lieferant
berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen
von monatlichen Abschldgen bzw. Abrechnungen mit 1/12 des
Jahresentgelts.

6.3. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthélt das vom Lieferanten an
den Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt fir den konventionellen
Messstellenbetrieb mit Messeinrichtungen und Messsystemen.
Der Netzbetreiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines
Kalenderjahres auf Grundlage der von der zustdndigen Regu-
lierungsbehorde nach MaBgabe des § 21a EnWG i. V. m. der
ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG
festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres ge-
méB § 4 ARegV angepassten Erlésobergrenze.

6.3.1. Der Netzbetreiber verdffentlicht die jeweils geltende Hohe
des Entgelts fir den Messstellenbetrieb auf seiner Internetsei-
te. Die derzeitigen Kosten betragen 16,80 €/a. Der Lieferant
berechnet das vom Kunden zu zahlende Entgelt im Rahmen
von monatlichen Abschldgen bzw. Abrechnungen mit 1/12 der
Jahresentgelte.

6.3.2. Wird oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten
belieferte Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten
Messsystem oder einer modernen Messeinrichtung i. S. d.
MsbG ausgestattet, greift Ziffer 6.3 nicht fiir diese Marktlo-
kation. In diesem Fall schuldet nach den Vorgaben des MshG
grundsétzlich der Kunde dem Messstellenbetreiber das Mess-
stellenbetriebsentgelt, es sei denn, der Lieferant ist nach Ziffer
6.3.3 zur Zahlung des Messstellenbetriebsentgelts gegeniiber
dem Messstellenbetreiber verpflichtet.

6.3.3. Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetz-
lichen oder regulierungsbehdrdlichen Regelung anstelle des
Kunden verpflichtet, das Entgelt fir den Messstellenbetrieb
mit intelligenten Messsystemen oder modernen Messein-
richtungen fir belieferte Marktlokationen des Kunden an den
Messstellenbetreiber abzufiihren, erhéht sich der Preis nach
Ziffer 6.1 um die Differenz dieser Entgelte in der jeweils vom
grundzustandigen Messstellenbetreiber auf seiner Internetseite
verdffentlichten Hohe und den unter Ziffer 6.3.1. genannten
Kosten. Der Lieferant wird dem Kunden das zu zahlende Entgelt
und den Umstand, dass dieses im Rahmen dieses Vertrags vom
Lieferanten an den Kunden weiterberechnet wird und sich die
Preise nach Ziffer 6.3.1 um dieses Entgelt erhdhen, informato-
risch mitteilen, soweit und sobald ihm diese Umsténde bekannt
sind. Der Lieferant ist berechtigt, mit grundzusténdigen Mess-
stellenbetreibern Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte
fiir den Messstellenbetrieb mit intelligenten Messsystemen und
modernen Messeinrichtungen zu treffen, wonach der grund-
zustdndige Messstellenbetreiber gegeniiber dem Lieferanten
abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass eine zusétzli-
che Inanspruchnahme des Kunden fiir diese Entgelte durch den
grundzustandigen Messstellenbetreiber ausgeschlossen ist.
Ziffer 6.3.1 Satz 3 gilt entsprechend.

6.4. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthalt dariiber hinaus folgende
Preisbestandteile nach den Ziffern 6.4.1 bis 6.4.3 in der jeweils
geltenden Hohe. Die fiir das jeweils folgende Kalenderjahr gel-
tende Hohe der Preisbestandteile nach den Ziffern 6.4.1 bis
6.4.3 werden bis zum 25.10. eines Kalenderjahres von den
Ubertragungsnetzbetreibern im Internet verdffentlicht (derzeit:
www.netztransparenz.de). Im Einzelnen:

6.4.1. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende
KWKG-Umlage nach §12 EnFG. Mit der KWKG-Umlage wer-
den Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern
durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur Forde-
rung der Stromerzeugung aus hocheffizienten Kraft-Warme-

Kopplungsanlagen sowie zur Férderung des Ausbaus von
Warme- und Kéltenetzen entstehen. Die KWKG-Umlage betragt
flir das Kalenderjahr 2025 - 0,277 Cent pro kWh fiir Jahresver-
brauchsmengen bis 1.000.000 kWh.

6.4.2. Den vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlenden
Aufschlag fir besondere Netznutzung nach der Festlegung der
BNetzA (Az. BK8-24-001-A). Der Aufschlag fiir besondere
Netznutzung enthélt die Kosten, die mit der § 19-StromNEV-
Umlage ausgeglichen werden sollen sowie den Aufschlag flir
besondere einspeiseseitige Netznutzung nach der Festlegung
der BNetzA (Az. BK8-24-001-A). Mit der §19-StromNEV-Um-
lage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetz-
betreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachgelagerten
Netzbetreibern Erldse zu erstatten, die diesen entgehen, weil
sie bestimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchs-
verhalten oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19
Abs. 2 StromNEV reduzierte Netzentgelte anbieten miissen. In
die § 19-StromNEV-Umlage werden derzeit die Kosten, die mit
der Wasserstoffumlage nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG
ausgeglichen werden sollen, eingerechnet. Mit der Wasserstof-
fumlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungs-
netzbetreibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben
zur Férderung der Wasserstofferzeugung durch Wasserelekt-
rolyse entstehen. Mit dem Aufschlag fiir besondere einspeise-
seitige Netznutzung werden die Kosten ausgeglichen, die den
Ubertragungsnetzbetreibern aus der Wélzung EE-bedingter
Mehrkosten durch nachgelagerte Netzbetreiber entstehen. Der
Kunde tragt die einzelnen Umlagen bzw. Aufschldge, die derzeit
gemeinsam als Aufschlag fiir besondere Netznutzung erhoben
werden. Die § 19-StromNEV-Umlage betragt fir das Kalender-
jahr 2025 - 1,558 Cent pro kWh fir Jahresverbrauchsmengen
bis 1.000.000 kWh.

6.4.3. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende
Offshore-Netzumlage nach § 17f EnWG i. V. m. § 12 EnFG.
Die Offshore-Netzumlage gleicht Teile der Kosten aus, die den
Ubertragungsnetzbetreibern durch Entschédigungszahlungen
nach MaBgabe von § 17e EnWG an Betreiber von betriebsberei-
ten Offshore-Windenergieanlagen in Folge von Strungen oder
Verzogerungen der Netzanbindung dieser Anlagen entstehen
sowie u. a. Offshore-Anbindungskosten nach § 17d Abs. 1
EnWG, den §§ 17a und 17b EnWG sowie die Kosten nach § 12b
Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des Flachenentwicklungsplans
nach § 5 WindSeeG. Die Offshore-Netzumlage betragt fiir das
Kalenderjahr 2025 - 0,816 Cent pro kWh fiir Jahresverbrauchs-
mengen bis 1.000.000 kWh.

6.5. Der Preis nach Ziffer 6.1 enthélt die vom Lieferanten an
den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher Vereinbarung zu leis-
tenden Zahlungen zum Ausgleich der vom Netzbetreiber abzu-
flihrenden Konzessionsabgabe. Die Konzessionsabgabe wird
von der jeweiligen Gemeinde bzw. dem jeweiligen Landkreis
gegentiber dem Netzbetreiber fir die Einrdumung des Rechts
zur Benutzung offentlicher Verkehrswege fir die Verlegung und
den Betrieb von Leitungen, die der unmittelbaren Versorgung
von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit Energie dienen,
erhoben. Die Hohe der Konzessionsabgabe richtet sich nach
dem jeweils zwischen dem Netzbetreiber und der betreffenden
Gemeinde bzw. dem betreffenden Landkreis nach MaBgabe von
§ 2 KAV vereinbarten Konzessionsabgabensatz.

6.6. Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie
nach Vertragsschluss mit zusétzlichen, in Ziffern 6.2. bis
6.5. und 6.7. nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt,
erhoht sich der Preis nach Ziffer 6.1. um die hieraus entste-
henden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt
entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von
Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten,
allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine BuBgelder oder
Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf
die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistun-
gen hat. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die Mehr-
kosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige
gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht.
Eine Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschrénkt, die
nach dem Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem ein-
zelnen Vertragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch)
zugeordnet werden kdnnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab
dem Zeitpunkt der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird
(iber eine solche Weiterberechnung spétestens mit der Rech-
nungsstellung informiert.

6.7. Der Preis nach Ziffer 6.1. erhdht sich um die Stromsteuer
in der jeweils geltenden Hohe (gesetzlicher Regelsatz nach § 3
StromStG derzeit: 2,05 Cent pro kWh). Zusétzlich fallt auf den
nach Satz 1 erhdhten Preis und die unter Ziffer 6.2. bis 6.5. auf-
geflihrten Preisbestandteile sowie etwaige zukiinftige Steuern,
Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach
Ziffer 6.6. die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden Hohe an
(gesetzlicher Regelsatz nach § 12 Abs. 1 UStG).

6.8. Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils
geltende Hohe eines nach den Ziffern 6.2. bis 6.7. zu zahlenden
Preisbestandteils auf Anfrage mit.

6.9. Der Lieferant ist verpflichtet, die Preise nach Ziffer 6.1. bis
6.5. —nicht hingegen etwaige zukiinftige Steuern, Abgaben und
sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer 6.6. —
durch einseitige Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen
gemaB § 315 BGB anzupassen (Erhdhungen oder Senkungen).
Anlass fiir eine solche Preisanpassung ist ausschlieBlich eine
Anderung der in Ziffer 6.1. bis 6.5. genannten Kosten. Der
Lieferant Uberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten.
Der Umfang einer Preisanpassung ist auf die Veranderung der
Kosten nach Ziffer 6.1. bis 6.5. seit der jeweils vorhergehen-
den Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.9. bzw. — sofern noch
keine Preisanpassung nach dieser Ziffer 6.9. erfolgt ist — seit
Vertragsschluss bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirksamwer-
dens der aktuellen Preisanpassung beschrénkt. Kostensteige-
rungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung
gegenldufig zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung
des Lieferanten nach billigem Ermessen bezieht sich auch auf
die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so
zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden
unglinstigeren MaBstében Rechnung getragen werden als Kos-
tenerhdhungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem
Umfang preiswirksam werden wie Kostenerh6hungen. Der
Kunde hat gemaB § 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung
des billigen Ermessens des Lieferanten gerichtlich tiberpriifen
zu lassen. Anderungen des vertrieblichen Grundpreises und
des verbrauchsabhéngigen Arbeitspreises nach dieser Ziffer
6.9. sind nur zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf der
vertraglichen Erstlaufzeit, mdglich. Preisanpassungen werden
nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen
spatestens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in
Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den



Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt
des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen. Hier-
auf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert
hingewiesen.

7. Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG
Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss
einer vertraglichen Vereinbarung mit einem Dritten Uber die
Erbringung von Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder
Mindererzeugung sowie von Mehr- oder Minderverbrauch elek-
trischer Arbeit und (iber einen anderen Bilanzkreis unverziiglich
mitzuteilen. Der Lieferant wird die Erbringung der Dienstleistung
auf Grundlage einer gesonderten Vereinbarung — soweit und so-
lange diese nicht durch eine Festlegung der BNetzA entbehrlich
wird — gegen angemessenes Entgelt ermdglichen.

8. Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und
sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses (z. B. EnWG, StromGVV, StromNZV, MshG, MessEG
und MessEV, héchstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen
und Beschliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzver-
hdltnis kann nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare An-
derungen der gesetzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen
(z. B. durch Gesetzesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt
nicht bereits — etwa in der Phase zwischen dem Abschluss des
formlichen Gesetzgebungsverfahrens und dem Inkrafttreten —
absehbar war), die der Lieferant nicht veranlasst und auf die er
auch keinen Einfluss hat, in nicht unbedeutendem MaBe gestort
werden. Ebenso kann nach Vertragsschluss eine im Vertrag
entstandene Liicke nicht unerhebliche Schwierigkeiten bei der
Durchfiihrung des Vertrags entstehen lassen (etwa wenn die
Rechtsprechung eine Klausel fiir unwirksam erklart), die nur
durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen sind. In
solchen Fillen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag — mit
Ausnahme des Entgelts — unverziiglich insoweit anzupassen
und/oder zu ergénzen, als es die Wiederherstellung des Aqui-
valenzverhéltnisses von Leistung und Gegenleistung und/oder
der Ausgleich entstandener Vertragsliicken zur zumutbaren
Fort- und Durchfiihrung des Vertragsverhltnisses erforderlich
macht (z. B. mangels gesetzlicher Uberleitungsbestimmungen).
Anpassungen des Vertrags nach dieser Ziffer sind nur zum Mo-
natsersten méglich. Die Anpassung wird nur wirksam, wenn der
Lieferant dem Kunden die Anpassung spatestens einen Monat
vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform mitteilt. In die-
sem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der
Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom
Lieferanten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

9. Einstellung der Lieferung/Fristlose Kiindigung/
Sonderkiindigungsrecht bei Einbau intelligentes
Messsystem

9.1. Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen
und die Anschlussnutzung durch den zusténdigen Netzbetreiber
unterbrechen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem
MaBe schuldhaft Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen verwendet (,Energie-
diebstahl“) und die Unterbrechung zur Verhinderung einer wei-
teren unberechtigten Energieentnahme erforderlich ist.

9.2. Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten
der rechnerisch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden
Abschlags- oder Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00
inklusive Mahn- und Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls
berechtigt, die Lieferung einzustellen und die Anschlussnut-
zung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbrechen zu
lassen. Bei der Berechnung des Mindestbetrags bleiben nicht
titulierte Forderungen auBer Betracht, die der Kunde schliissig
beanstandet hat oder die wegen einer Vereinbarung zwischen
Lieferanten und Kunden noch nicht féllig sind oder die aus einer
streitigen und noch nicht rechtskraftig entschiedenen Preiser-
hohung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unter-
bleibt, wenn die Folgen der Unterbrechung auBer Verhaltnis zur
Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt,
dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflich-
tungen vollumfénglich nachkommt. Dem Kunden wird die
Unterbrechung spatestens vier Wochen vorher angedroht und
die Beauftragung des Netzbetreibers mit der Unterbrechung
der Anschlussnutzung acht Werktage vorher durch briefliche
Mitteilung, unter Angabe des Zeitpunkts der Auftragserteilung
angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu dem in der
Ankiindigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die Anschluss-
nutzung zu unterbrechen, woflir der Netzbetreiber nach den
Vorgaben des einheitlichen Netznutzungsvertrags Strom sechs
weitere Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf
etwaige Besonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend
entgegenstehen, unverzliglich hinweisen.

9.3. Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes
gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung gegeniber
Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefiihrt, das zu-
ndchst bis zum 30.04.2024 galt. Der Gesetzgeber plant der-
zeit, ein gesetzliches Recht zur Versorgungsunterbrechung
gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22 EnWG in einem
neuen § 41f EnWG einzufiihren. Nach dem Referentenentwurf
sind die Regelungen in § 118b EnWG und dem geplanten § 41f
EnWG weitestgehend deckungsgleich. Nach § 118b EnWG in
der jetzigen Fassung ist eine Versorgungsunterbrechung vier
Wochen nach vorheriger Androhung méglich, wenn der Kunde
seiner Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung nicht nachkommt.
Dem Kunden ist vor der Versorgungsunterbrechung u. a. der
Abschluss einer Abwendungsvereinbarung, zur Vermeidung der
Versorgungsunterbrechung, anzubieten. Die Regelungen zur
Unterbrechung und zur Wiederherstellung der Anschlussnut-
zung aufgrund von Zahlungsverzug nach dieser AGB-Ziffer sind
fir die Dauer der Wirksamkeit einer abweichenden gesetzlichen
Regelung gegeniiber Haushaltskunden in dem Umfang ausge-
setzt, in dem diese abweichende Regelungen trifft.

9.4. Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstel-
lung der Belieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Liefe-
rant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kosten nach
tatséchlichem Aufwand in Rechnung. Die Belieferung wird un-
verzliglich wiederhergestellt, wenn die Griinde fir die Unterbre-
chung entfallen und die Kosten der Unterbrechung und Wieder-
herstellung bezahlt sind; sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt
es dem Kunden zur Verk(rzung der Unterbrechungszeit auch bei
einer erteilten Einzugserméchtigung unbenommen, die Kosten
der Unterbrechung und Wiederherstellung unverziiglich mittels
Uberweisung zu zahlen.

9.5. Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung
einer Frist gekiindigt und die Lieferung eingestellt werden. Der
Lieferant muss den Kunden unverziiglich beim zusténdigen
Verteilnetzbetreiber abmelden. Soweit die Entnahmen des
Kunden im Falle einer auBerordentlichen Kiindigung des Liefe-
ranten trotz der Abmeldung (etwa wegen Bearbeitungsfristen

des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den Festlegungen der
BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) iiber den Zeitpunkt
der Vertragsbeendigung hinaus dem Lieferanten bilanziell zuge-
ordnet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich
erhdlt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrech-
nung des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fir diese fortwéh-
rende Belieferung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichti-
ger Grund liegt insbesondere vor im Fall eines Energiediebstahls
nach Ziffer 9.1 oder im Fall eines Zahlungsverzugs unter den
Voraussetzungen von Ziffer 9.2, Satz 1 und 2. Im letztgenann-
ten Fallist dem Kunden die Kiindigung mindestens zwei Wochen
vorher anzudrohen. Die Kiindigung unterbleibt in diesem Fall,
wenn die Folgen der Kiindigung auBer Verhdltnis zur Schwe-
re des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass
hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen
vollumfanglich nachkommt. Ein wichtiger Grund liegt auch vor,
wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen das gesamte
Vermdgen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils
dieses Vermdgens eingeleitet wurde.

9.6. Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag bei einem be-
vorstehenden Ersteinbau eines intelligenten Messsystems mit
einer Frist von zwei Monaten auf den angekiindigten Zeitpunkt
des Einbaus zu kiindigen. Der Lieferant wird dem Kunden in die-
sem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fiir den Abschluss eines
neuen Energieliefervertrags unterbreiten.

10. Haftung

10.1. Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflicht-
verletzung (z. B. bei Nichterfiillung der Lieferpflicht oder unge-
nauer oder verspéteter Abrechnung) fiir dadurch entstandene
Schéden nach MaBgabe von Ziffer 10.2. bis 10.6..

10.2. Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei
UnregelmaBigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es
sich um Folgen einer Storung des Netzbetriebs einschlieBlich
des Netzanschlusses handelt, gegentiber dem Netzbetreiber
geltend zu machen.

10.3. Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziiglich
(iber die mit der Schadensverursachung zusammenhangenden
Tatsachen Auskunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von
ihm in zumutbarer Weise aufgeklart werden konnen.

10.4. In allen (ibrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien
sowie ihrer Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft
verursachte Schéden ausgeschlossen, soweit der Schaden
nicht durch Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit herbeigefiihrt
wurde; dies gilt nicht bei Schaden aus der Verletzung des Le-
bens, des Korpers oder der Gesundheit, oder der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h. solcher Pflich-
ten, deren Erfiillung die ordnungsgemaBe Durchfiihrung des
Vertrags Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaBig vertrauen darf (sog. Kardinal-
pflichten).

10.5. Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten,
welche nicht auf Vorsatz oder grober Fahrléssigkeit beruht,
beschrénkt sich die Haftung auf den Schaden, den die haften-
de Partei bei Abschluss des Vertrags als mdgliche Folge der
Vertragsverletzung vorausgesehen hat oder unter Berticksichti-
gung der Umstdnde, die sie kannte oder kennen musste, hatte
voraussehen miissen.

10.6. Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben
unberdhrt.

11. Infor flichten und Vertr bei
Umzug

11.1. Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug
unverziiglich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der
neuen Anschrift und der neuen Zahlernummer oder Marktlo-
kations-Identifikationsnummer in Textform mitzuteilen. Im Re-
gelfall muss diese Mitteilung bis spatestens zehn Werktage vor
dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Lieferanten eine rechtzei-
tige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu erméglichen.
11.2. Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeit-
punkt des vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der
Kunde aus dem Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das
Gebiet eines anderen Netzbetreibers zight. Der Lieferant unter-
breitet dem Kunden fiir die neue Entnahmestelle auf Wunsch
gerne ein neues Angebot.

11.3. Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbe-
treibers kann der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs
Wochen in Textform und unter Mitteilung seiner zukiinftigen
Anschrift oder der zur Bezeichnung seiner zukiinftigen Entnah-
mestelle verwendeten Marktlokations-Identifikationsnummer
kiindigen. Die Kiindigung kann mit Wirkung zum Zeitpunkt des
Auszugs oder mit Wirkung zu einem spéteren Zeitpunkt erklért
werden. Die Kiindigung beendet diesen Vertrag nicht und der
Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Vertragsbedingun-
gen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn der Liefe-
rant dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der Kiin-
digung anbietet und die Belieferung an dessen neuem Wohnsitz
mdglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt
voraus, dass der Kunde dem Lieferanten das Umzugsdatum
rechtzeitig mitgeteilt hat.

11.4. Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1
aus Griinden, die dieser zu vertreten hat, und wird dem Liefe-
ranten die Tatsache des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist
der Kunde verpflichtet, weitere Entnahmen an seiner bisherigen
Entnahmestelle, fiir die der Lieferant gegentiber dem ortlichen
Netzbetreiber einstehen muss und fir die er von keinem ande-
ren Kunden eine Vergiitung zu fordern berechtigt ist, nach den
Preisen des Vertrags zu vergiiten. Die Pflicht des Lieferanten
zur unverziiglichen Abmeldung der bisherigen Entnahmestelle
und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn wegen
einer nicht oder verspatet erfolgten Belieferung an der neuen
Entnahmestelle bleiben unberihrt.

12. Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem
Vertrag als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirt-
schaftlich leistungsfahigen Dritten zu tibertragen. Eine Ubertra-
gung nach Satz 1 ist dem Kunden spétestens sechs Wochen vor
dem Zeitpunkt der Ubertragung unter Angabe dieses Zeitpunkts
mitzuteilen. Im Falle einer Ubertragung hat der Kunde das
Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Ubertragung zu kiindigen.
Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung ge-
sondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von Forderungen
nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge, ins-
besondere bei Ubertragungen i. S. d. Umwandlungsgesetzes,
bleiben von dieser Ziffer unberiihrt.

13. Vertragsstrafe

13.1. Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beein-
flussung oder vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach
Unterbrechung der Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt,
eine Vertragsstrafe zu verlangen. Diese ist fiir die tatsdchliche,

sofern nicht feststellbar, fiir die geschétzte Dauer des unbe-
fugten Gebrauchs, ldngstens aber flir sechs Monate auf der
Grundlage einer téglichen Nutzung der unbefugt verwendeten
Verbrauchsgerate von bis zu zehn Stunden nach dem fiir den
Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.

13.2. Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der
Kunde vorsatzlich oder grob fahrldssig die Verpflichtung ver-
letzt, die zur Preisbildung erforderlichen Angaben zu machen.
Die Vertragsstrafe betrégt das Zweifache des Betrags, den der
Kunde bei Erfiillung seiner Verpflichtung nach dem fr ihn gel-
tenden Vertragspreis zusétzlich zu zahlen gehabt hétte. Sie darf
fir den tatséchlichen, sofern der Beginn der Mitteilungspflicht
nicht feststellbar ist, fir einen geschatzten Zeitraum, ldngstens
aber fiir einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt werden.

14. Datenschutz/Datenaustausch mit Auskunfteien/
Widerspruchsrecht

14.1. Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmun-
gen zum Datenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung
der personenbezogenen Daten des Kunden ist Otto Fricke &
Co. GmbH, Kaiserstr. 36, 33330 Giitersloh, 05241/100-0,
u.zurheide@fricke-oil.de, www.fricke-oil.de.

14.2. Der/Die Datenschutzbeauftragte des Lieferanten steht
dem Kunden fiir Fragen zur Verarbeitung seiner personenbe-
zogenen Daten unter 05241/10043, datenschutz@fricke-oil.
de zur Verfligung.

14.3. Der Lieferant verarbeitet folgende Kategorien perso-
nenbezogener Daten: Kontaktdaten des Kunden (z. B. Name,
Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Ver-
brauchsstelle (z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der
Marktlokation), Verbrauchsdaten, Angaben zum Belieferungs-
zeitraum, Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten),
Daten zum Zahlungsverhalten.

14.4. Der Lieferant verarbeitet die personenbezogenen Daten
des Kunden zu den folgenden Zwecken und auf folgenden
Rechtsgrundlagen:

a. Erflllung (inklusive Abrechnung) des Energieliefervertrages
und Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen auf Anfrage
des Kunden auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-GVO
sowie der §§ 49 ff. MsbG.

b. Erflllung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. wegen handels-
oder steuerrechtlicher Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. ¢) DS-GVO.

c. Direktwerbung und Marktforschung auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO. Verarbeitungen auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz perso-
nenbezogener Daten erfordern, iberwiegen.

d. Soweit der Kunde dem Lieferanten eine Einwilligung zur
Verarbeitung personenbezogener Daten zur Telefonwerbung
erteilt hat, verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten
auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. @) DS-GVO. Eine Einwilligung
zur Telefonwerbung kann der Kunde jederzeit geméB Art. 7 Abs.
3 DS-GVO widerrufen.

e. Bewertung der Kreditwiirdigkeit des Kunden sowie Mitteilung
von Anhaltspunkten zur Ermittlung der Kreditwiirdigkeit des
Kunden durch die Auskunftei Creditreform Boniversum GmbH,
Hellersbergstr. 11, 41460 Neuss auf Grundlage von Art. 6 Abs.
1 lit. b) und f) DS-GVO (Verarbeitungen auf Grundlage von Art.
6 Abs. 1 lit. f DS-GVO diirfen nur erfolgen, soweit dies zur
Wahrung berechtigter Interessen des Lieferanten oder Dritter
erforderlich ist und nicht die Interessen oder Grundrechte und
Grundfreiheiten der betroffenen Person, die den Schutz per-
sonenbezogener Daten erfordern, Uberwiegen). Der Lieferant
(ibermittelt hierzu personenbezogene Daten (iber die Beantra-
gung, Durchfiihrung und Beendigung des Energieliefervertrages
sowie Daten (ber nicht vertragsgeméBes oder betrligerisches
Verhalten an die genannte Auskunftei. Der Datenaustausch mit
der Auskunftei dient auch der Erfillung gesetzlicher Pflichten
zur Durchfiihrung von Kreditwiirdigkeitspriifungen von Kun-
den (§ 505a und 506 des Biirgerlichen Gesetzbuches). Die
Auskunftei verarbeitet die erhaltenen Daten und verwendet
sie zudem zum Zwecke der Profilbildung (Scoring) um Dritten
Informationen zur Beurteilung der Kreditwirdigkeit des Kun-
den zu geben. In die Berechnung der Kreditwirdigkeit flieBen
unter anderem die Anschriftendaten des Kunden ein. Nahere
Informationen zur Tatigkeit der Auskunftei kénnen online unter
www.boniversum.de/EU-DSGVO eingesehen werden. Die Infor-
mationen enthalten ausschlieBlich Angaben der Auskunftei und
sind vom Lieferanten nicht tiberpriift worden; mit dem Hinweis
macht sich der Lieferant deren Inhalt nicht zu eigen.

14.5. Eine Offenlegung bzw. Ubermittiung der personenbe-
zogenen Daten des Kunden erfolgt — im Rahmen der in Ziffer
14.4. genannten Zwecke — ausschlieBlich gegeniiber folgenden
Empféngern bzw. Kategorien von Empféngern:

a. Stadtwerke Schwébisch Hall GmbH, An der Limpurgbriicke 1,
74523 Schwabisch Hall

b. Creditreform Boniversum GmbH, Hellersbergstr. 11, 41460
Neuss

14.6. Eine Ubermittlung der personenbezogenen Daten an oder
in Drittldnder oder an internationale Organisationen erfolgt
nicht.

14.7. Die personenbezogenen Daten des Kunden werden zu den
unter Ziffer 14.4. genannten Zwecken so lange gespeichert,
wie dies fr die Erfillung dieser Zwecke erforderlich ist. Zum
Zwecke der Direktwerbung und der Marktforschung werden die
personenbezogenen Daten des Kunden so lange gespeichert,
wie ein (iberwiegendes rechtliches Interesse des Lieferanten an
der Verarbeitung nach MaBgabe der einschldgigen rechtlichen
Bestimmungen besteht, ldngstens jedoch fiir eine Dauer von
zwei Jahren iiber das Vertragsende hinaus.

14.8. Der Kunde hat gegeniiber dem Lieferanten Rechte auf
Auskunft {iber seine gespeicherten personenbezogenen Daten
(Art. 15 DS-GVO0); Berichtigung der Daten, wenn sie fehler-
haft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind (Art. 16 DS-GVO);
Ldschung, wenn die Speicherung unzuldssig ist, der Zweck
der Verarbeitung erfllt und die Speicherung daher nicht mehr
erforderlich ist oder der Kunde eine erteilte Einwilligung zur Ver-
arbeitung bestimmter personenbezogener Daten widerrufen hat
(Art. 17 DS-GVO); Einschrdnkung der Verarbeitung, wenn eine
der in Art. 18 Abs. 1 lit. a) bis d) DS-GVO genannten Voraus-
setzungen gegeben ist (Art. 18 DS-GV0), Datentibertragbarkeit
der vom Kunden bereitgestellten, ihn betreffenden personen-
bezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO), Recht auf Widerruf einer
erteilten Einwilligung, wobei der Widerruf die RechtmaBigkeit
der bis dahin aufgrund der Einwilligung erfolgten Verarbeitung
nicht beriihrt (Art. 7 Abs. 3 DS-GV0) und Recht auf Beschwerde
bei einer Aufsichtsbehdrde (Art. 77 DS-GVO).

14.9. Verarbeitet der Lieferant personenbezogene Daten von
Mitarbeitern des Kunden, verpflichtet sich der Kunde seine Mit-
arbeiter dartiber zu informieren, dass der Lieferant fiir die Dauer
des Energieliefervertrages die folgenden Kategorien personen-

bezogener Daten der Mitarbeiter zum Zwecke der Erflllung des
Energieliefervertrages verarbeitet: Kontaktdaten (z. B.: Name,
E-Mail-Adresse, Telefonnummer), Daten zur Stellenbezeich-
nung. Der Kunde informiert die betroffenen Mitarbeiter dariiber,
dass die Verarbeitung der benannten Kategorien von personen-
bezogenen Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. b) DS-
GVO erfolgt. AuBerdem teilt er den betroffenen Mitarbeitern die
Kontaktdaten des Lieferanten als Verantwortlichem sowie des/
der Datenschutzbeauftragten des Lieferanten mit.

Widerspruchsrecht

Der Kunde kann der Verarbeitung seiner personenbezo-
genen Daten fiir Zwecke der Direktwerbung und/oder der
Marktforschung gegeniiber dem Lieferanten ohne Angabe
von Griinden jederzeit widersprechen. Der Lieferant wird
die personenbezogenen Daten nach dem Eingang des Wi-
derspruchs nicht mehr fir die Zwecke der Direktwerbung
und/oder Marktforschung verarbeiten und die Daten 16-
schen, wenn eine Verarbeitung nicht zu anderen Zwecken
(beispielsweise zur Erflillung des Vertrages) erforderlich
ist. Auch anderen Verarbeitungen, die der Lieferant auf ein
berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-GVO
stiitzt, kann der Kunde gegenlber dem Lieferanten aus
Griinden, die sich aus der besonderen Situation des Kunden
ergeben, jederzeit unter Angabe dieser Griinde widerspre-
chen. Der Lieferant wird die personenbezogenen Daten im
Falle eines begriindeten Widerspruchs grundsatzlich nicht
mehr fir die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Da-
ten 18schen, es sei denn, er kann zwingende Griinde fir die
Verarbeitung nachweisen, die die Interessen, Rechte und
Freiheiten des Kunden (iberwiegen, oder die Verarbeitung
dient der Geltendmachung, Austibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen.

Der Widerspruch ist zu richten an: Otto Fricke & Co.
GmbH, Kaiserstr. 36, 33330 Giitersloh, 05241/100-0,
u.zurheide@fricke-oil.de

15. Infor zu War und /
Lieferantenwechsel

15.1. Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und -ent-
gelten sind beim jeweils zustdndigen Netzbetreiber erhaltlich.
15.2. Ein Lieferantenwechsel erfolgt zligig und unentgeltlich.
Nach dem Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen
Lieferanten den fir ihn maBgeblichen Verbrauch des vergleich-
baren Vorjahreszeitraums mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus
Griinden, die er nicht zu vertreten hat, den Verbrauch nicht er-
mitteln kann, ist der geschatzte Verbrauch anzugeben.

16. Streitbeilegungsverfahren

16.1. Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbe-
treiber (Unternehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von
Verbrauchern i. S. d. § 13 BGB (Verbraucher) inshesondere
zum Vertragsschluss oder zur Qualitdt von Leistungen des
Unternehmens (Verbraucherbeschwerden), die den Anschluss
an das Versorgungsnetz, die Belieferung mit Energie sowie
die Messung der Energie betreffen, im Verfahren nach § 111a
EnWG innerhalb einer Frist von vier Wochen ab Zugang beim
Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbeschwerden sind
zu richten an: Otto Fricke & Co. GmbH, Kaiserstr. 36, 33330
Giitersloh.

16.2. Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle
nach § 111b EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensordnung
zur Durchfiihrung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen,
wenn das Unternehmen der Beschwerde nicht abgeholfen oder
auf diese nicht innerhalb der Bearbeitungsfrist geantwortet hat.
§ 14 Abs. 5 VSBG bleibt unberihrt. Das Unternehmen ist ver-
pflichtet, an dem Verfahren bei der Schlichtungsstelle teilzuneh-
men. Die Einreichung einer Beschwerde bei der Schlichtungs-
stelle hemmt die gesetzliche Verjahrung geméB § 204 Abs. 1
Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte anzurufen
oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu beantra-
gen, bleibt unbertihrt.

16.3. Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit:
Schlichtungsstelle Energie e. V., Friedrichstr. 133, 10117 Ber-
lin, Telefon: 030/2757240-0, E-Mail: info@schlichtungsstelle-
energie.de,

Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de. Allgemeine In-
formationen der BNetzA zu Verbraucherrechten fiir den Bereich
Elektrizitét und Gas sind erhdltlich Uiber den Verbraucherservice
Energie, Bundesnetzagentur, Postfach 8001, 53105 Bonn,
Telefon: 0228 / 141516, E-Mail: verbraucherservice-energie@
bnetza.de.

16.4. Verbraucher haben die Mdglichkeit, Uber die Online-
Streitbeilegungs-Plattform der Europdischen Union kostenlose
Hilfestellung fiir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde
zu einem Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsver-
trag sowie Informationen (ber die Verfahren an den Verbrau-
cherschlichtungsstellen in der Europdischen Union zu erhalten
Die Online-Streitbeilegungs-Plattform kann unter folgendem
Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

17. Infor
leistungsgesetz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung
durch Endkunden wird bei der Bundesstelle fir Energieeffizi-
enz eine Liste geflihrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von
Energieaudits und Anbieter von EnergieeffizienzmaBnahmen
aufgefiihrt sind. Weiterfihrende Informationen zu der sog.
Anbieterliste und den Anbietern selbst erhalten sie unter www.
bfee-online.de. Sie kdnnen sich zudem bei der Deutschen
Energieagentur Uber das Thema Energieeffizienz umfassend
informieren. Weitere Informationen erhalten Sie unter www.
energieeffizienz-online.info.

nach dem Energi

18. Schlusshestimmungen

18.1. Die Regelugen dieses Vertrags sind abschlieBend. Miind-
liche Nebenabreden bestehen nicht.

18.2. Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrags ganz oder
teilweise unwirksam oder undurchfiihrbar sein oder werden, so
bleibt der Vertrag im Ubrigen wirksam.

Stand: Dezember 2024
SPK





